
お客様情報の外部送信について 

 

当社は、以下に定める場合に、当社または当社が信頼に足ると判断した第三者に、お客様に関す

る情報を送信することがございます。 

①送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的、②送信されることとなるお客様に関する

情報の内容、③送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称

は以下のとおりです。 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、サービスの分析及び改善のため（お客様の興味やニーズにより適

したサービスを提供するため）、Google Inc.の提供するアクセス解析サービスを利用しております。これ

に伴い、Google Inc.へ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・解

析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、識別子（IPアドレ

ス、IDFA、AAID等）、位置情報、閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時、ア

プリのダウンロード履歴等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

Google Inc.（サービス名称：Google Analytics・Firebase） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のアプリでは、サービスの分析及び改善のため（お客様の興味やニーズにより適したサービスを

提供するため）、AppsFlyer Ltd.の提供するアクセス解析サービスを利用しております。これに伴い、

AppsFlyer Ltd.へ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて広告掲載効果測定を

行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、識別子（IPアドレ

ス、IDFA、AAID等）、閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時、アプリのダウン

ロード履歴等）  



※詳細につきましては、AppsFlyerのプライバシーポリシーをご確認ください。 

https://www.appsflyer.com/legal/services-privacy-policy/ 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

AppsFlyer Ltd. 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリにおいて、アクセス解析及びシステム監視を行うために、当社で下記の

お客様に関する情報を収集し、情報の収集・解析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、お客様の登録情

報（性別、生年月日等）、閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、識別子

（IPアドレス、IDFA、AAID等）、お客様がサービスを用いて行った取引に関する情報（取引の内容、

取引日時、取引回数、商品の配送状況、商品代金の決済状況等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

株式会社エニグモ（サービス名称：BUYMA） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様情報の集計ため、Google Inc.の提供するタグ一元管理機

能を利用しております。これに伴い、Google Inc.へ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービ

スにおいて情報の収集を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、識別子（IPアドレ

ス、IDFA、AAID等）、タグ配信に関する集計データ 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

Google Inc.（サービス名称：Google タグマネージャー） 

 

https://policies.google.com/privacy?hl=ja#infocollect
https://policies.google.com/privacy?hl=ja#infocollect
https://www.appsflyer.com/legal/services-privacy-policy/


① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様情報の集計ため、ヤフー株式会社の提供するタグ一元管

理機能を利用しております。これに伴い、ヤフー株式会社へ下記のお客様に関する情報を送信し、当

該サービスにおいて情報の収集を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、識別子（IPアドレ

ス、IDFA、AAID等）、タグ配信に関する集計データ 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

ヤフー株式会社（サービス名称：Yahoo!タグマネージャー） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、マーケティングオートメーションによってお客様にお客様の属性や

趣味・趣向に応じたメルマガ、アプリのプッシュ機能、LINE通知及びWeb接客配信機能を提供を行う

ために、スプリームシステム株式会社の提供するマーケティングツールを利用しております。これに伴

い、スプリームシステム株式会社及び当社へ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにお

いて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL及びタイトル、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、IDFA、AAID

等）、お客様によるサービスの利用状況に関する情報（取引内容、取引日時、取引回数等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

・株式会社エニグモ（サービス名称：BUYMA）  

・スプリームシステム株式会社（サービス名称：aimstar） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 



当社のウェブサイト及びアプリでは、当社システムよってお客様にお客様の属性や趣味・趣向に応じた

メルマガ、アプリのプッシュ機能、LINE通知及びWeb接客配信機能を提供を行うために、当社で下

記のお客様に関する情報を収集し、情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL及びタイトル、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、IDFA、AAID

等）、お客様によるサービスの利用状況に関する情報（取引内容、取引日時、取引回数等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

株式会社エニグモ（サービス名称：BUYMA） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様に商品のレコメンド機能を提供するため、シルバーエッグ・

テクノロジー株式会社の提供する商品レコメンドサービスを利用しております。これに伴い、シルバー

エッグ・テクノロジー株式会社へ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の

収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、お客様の登録情報（会員 ID

等）、お客様によるサービスの利用状況に関する情報（取引内容、取引日時、取引回数等）、当社から

お客様にお送りした電子メールの開封に関する情報 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

シルバーエッグ・テクノロジー株式会社（サービス名称：アイジェント・レコメンダー、レコガゾウ） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様に商品のレコメンド機能を提供するため、Bytedance Ltd.

の提供する商品レコメンドサービスを利用しております。これに伴い、Bytedance Ltd.へ下記のお客様

に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 



閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、お客様によるサービスの利用状

況に関する情報（取引内容、取引日時、取引回数等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

Bytedance Ltd. 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイトでは、お客様の嗜好にあった検索結果表示機能を提供するため、Bytedance Ltd.

の提供するパーソナライズ検索機能を利用しております。これに伴い、Bytedance Ltd.へ下記のお客

様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、お客様によるサービスの利用状

況に関する情報（取引内容、取引日時、取引回数等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

Bytedance Ltd. 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイトでは、お客様の嗜好にあった検索結果表示機能を提供するため、当社で下記のお

客様に関する情報を収集し、当該情報の分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、お客様によるサービスの利用状

況に関する情報（取引内容、取引日時、取引回数等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

株式会社エニグモ（サービス名称：BUYMA） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 



当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様の嗜好にあった広告を Google・Youtubeに配信するため、

Google Inc.の提供する広告配信サービスを利用しております。これに伴い、Google Inc.へ下記のお客

様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、IDFA、AAID等）、お客様の

登録情報（電話番号、メールアドレス等）、お客様がサービスを用いて行った取引に関する情報 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

Google Inc. 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様の嗜好にあった広告を Yahoo!に配信するため、ヤフー株

式会社の提供する広告配信サービスを利用しております。これに伴い、ヤフー株式会社へ下記のお

客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、IDFA、AAID等）、お客様の

登録情報（電話番号、メールアドレス等）、お客様がサービスを用いて行った取引に関する情報 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

ヤフー株式会社 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様の嗜好にあった広告を Facebook及び Instagramに配信

するため、Meta Platforms, Inc.の提供する広告配信サービスを利用しております。これに伴い、Meta 

Platforms, Inc.へ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行

っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 



お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、IDFA、AAID等）、お客様の

登録情報（電話番号、メールアドレス等）、お客様がサービスを用いて行った取引に関する情報 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

Meta Platforms, Inc. 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様の嗜好にあった広告を Twitterに配信するため、Twitter, 

Inc.の提供する広告配信サービスを利用しております。これに伴い、Twitter, Inc.へ下記のお客様に関

する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイス情報、通信環境、モバイルネットワークに関する情報等）、

閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、IDFA、AAID

等）、お客様の登録情報（電話番号、メールアドレス等）、お客様がサービスを用いて行った取引に関

する情報 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

Twitter, Inc. 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様の嗜好にあった広告を Pinterestに配信するため、

Pinterest, Inc.の提供する広告配信サービスを利用しております。これに伴い、Pinterest, Inc.へ下記

のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、お客様の登録情報（メールアドレス等）、識別子

（IPアドレス、IDFA、AAID等）、お客様がサービスを用いて行った取引に関する情報 



③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

Pinterest, Inc. 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様の嗜好にあった広告をお客様のウェブサイト及びアプリに

配信するため、CRITEO株式会社の提供する広告配信サービスを利用しております。これに伴い、

CRITEO株式会社へ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析

を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイス情報、通信環境、モバイルネットワークに関する情報等）、

閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、IDFA、AAID

等）、お客様の登録情報（電話番号、メールアドレス等）、お客様がサービスを用いて行った取引に関

する情報  

※詳細につきましては、Criteoのプライバシーポリシーをご確認ください。 

https://www.criteo.com/jp/privacy/ 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

CRITEO株式会社 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様の嗜好にあった広告をお客様のウェブサイト及びアプリに

配信するため、RTB House Japan株式会社の提供する広告配信サービスを利用しております。これに

伴い、RTB House Japan株式会社へ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情

報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、IDFA、AAID等）、お客様が

サービスを用いて行った取引に関する情報  

https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=1-WhatInformationDoWe


※詳細につきましては、RTB Houseの Services Privacy Policyをご確認ください。 

https://rtbhouse.com/privacy-center 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

RTB House Japan株式会社 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様が登録するプラットフォームサービスのアカウント情報を利

用して当社サイトまたはアプリにログインする機能をお客様に提供するため、LINE株式会社、Meta 

Platforms, Inc.及び楽天グループ株式会社と連携し、ソーシャルログインサービスを提供しております。

これに伴い、LINE株式会社、Meta Platforms, Inc.及び楽天グループ株式会社へ下記のお客様に関

する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の連携を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、識別子（IPアドレス、ソーシャル ID等）、お

客様の登録情報（電話番号、メールアドレス等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

・LINE株式会社（サービス名称：LINE ログイン） 

・Meta Platforms, Inc.（サービス名称：Facebook ログイン） 

・楽天グループ株式会社（サービス名称：楽天ログイン） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、お客様にサイズ比較サービスを提供するため、株式会社

Virtusizeの提供するオンラインフィッティングサービスを利用しております。これに伴い、株式会社

Virtusizeへ下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行って

おります。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL・ファイル名、アクセス日時、アクセス中の行動等）、識別子（IPアドレ

https://policies.google.com/privacy?hl=ja#infocollect
https://policies.google.com/privacy?hl=ja#infocollect
https://www.facebook.com/privacy/policy?section_id=1-WhatInformationDoWe


ス、IDFA、AAID等）、お客様の登録情報（会員 ID、メールアドレス、パスワード等）、お客様がサービ

スを用いて行った取引に関する情報（取引 ID、購入金額、購入日時、購入サイズ、購入した商品に関

連する画像等）  

※詳細につきましては、株式会社 Virtusizeの個人情報保護方針をご確認ください。 

https://www.virtusize.jp/privacy 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

株式会社 Virtusize (サービス名称：Virtusize) 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、所定の配送方法においてお客様が自宅以外の受け取りを選択し

た場合に、お客様の住所近くの受け取り場所を提供するため、日本郵政株式会社の提供する住所検

索サービスを利用しております。これに伴い、日本郵政株式会社へ下記のお客様に関する情報を送

信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

閲覧履歴・行動履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、お客様の登録情報（住所等）、お

客様がサービスを用いて行った取引に関する情報（取引 ID、購入金額、お届け先、配送方法等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

日本郵政株式会社 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイト及びアプリでは、楽天グループ株式会社と連携し、決済選択画面にてお客様保有

の楽天ポイントを表示させるプログラムを組み込んでおります。これに伴い、楽天グループ株式会社へ

下記のお客様に関する情報を送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、お客様の登録情報、お客様がサービスを用いて

行った取引に関する情報（取引 ID、購入金額、支払方法等） 

https://www.virtusize.jp/privacy


③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

楽天グループ株式会社（サービス名称：楽天ペイ） 

 

① 送信されることとなるお客様に関する情報の利用目的 

当社のウェブサイトでは、株式会社 Paidy と連携し、各商品詳細画面でペイディに関する情報を表示さ

せるプログラムを組み込んでおります。これに伴い、株式会社 Paidyへ下記のお客様に関する情報を

送信し、当該サービスにおいて情報の収集・分析を行っております。 

② 送信されることとなるお客様に関する情報の内容 

お客様のご利用環境（ブラウザやデバイスの種類、OSのバージョン、通信環境等）、閲覧履歴・行動

履歴（アクセスしたページの URL、アクセス日時等）、お客様がサービスを用いて行った取引に関する

情報（支払方法等） 

③ 送信されることとなるお客様に関する情報を取り扱うこととなる者の氏名又は名称 

株式会社 Paidy（サービス名称：ペイディ） 

 

以上 

 

 

 


